
FAQ
FORNO 30L – PHILCO

DÚVIDAS

Não liga.

Apenas 1 das 2 resistências está        
aquecendo.

Regulei o TIMER para um tempo maior 
que o desejado.

Verificar se a chave de funções está ajustada para o aquecimento das duas 
resistências (superior e inferior).

A chave de tempo pode ser girada no sentido horário para ajustar o tempo, no sentido anti-
horário para diminuir o tempo ou encerrar o processo.

Se desejar que ambas as resistências sejam ligadas ao mesmo tempo, é necessário ajustar 
a chave de funções para acionar as resistências superior e inferior (ver item Usando o Forno 
Elétrico no Manual de Instruções).

POSSÍVEIS CAUSAS PROCEDIMENTOS RECOMENDADOS

PERGUNTAS

3 – Qual o tempo máximo que posso ajustar o botão 
de tempo?

1 – Qual a temperatura máxima atingida pelo forno?

5 – Qual o material do corpo do aparelho e da porta?

7 – Como efetuar a limpeza?

2 – Qual a capacidade interna do forno?

4 – Quando preciso acionar as resistências superior e 
inferior ao mesmo tempo?

6 – Quais acessórios acompanham o aparelho?

60 minutos.

O forno possui um botão para ajuste e controle da temperatura que permite atingir até 230ºC.

Corpo em Aço Inox e a porta em Vidro Temperado.

Remover a grelha, a assadeira e a bandeja de resíduos para limpeza com água e detergente neutro, utilizando uma esponja macia. O corpo do aparelho 
deve ser limpo com pano úmido.

30 litros.

Para preparar alimentos que necessitem dourar a parte superior, como pães, pizzas e aves em geral.

*Pegador em aço.
*Assadeira antiaderente.
*Grelha deslizante.
*Bandeja de resíduos.

RESPOSTAS

A tensão do produto (voltagem) está diferente da tomada.

A chave de funções e a chave de tempo não estão na posição desligado.

A tomada está sem energia.

Orientar para verificar a tensão na etiqueta do produto e a tensão das tomadas.

Colocar a chave de funções em uma posição de aquecimento e girar a chave de tempo 
(TIMER) para o valor de tempo desejado.

Verificar se há energia testando a tomada com outros aparelhos.


